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Myriam keita-erunet (1995)

Myriam Keita-Brunet est créatrice
d’entreprise. Elle accompagne et forme
des dirigeants et/ou leurs équipes en
marketing et relation client.

Elle a 12 ans d'expérience en création et
en management d'entreprises. Attirée
par les start-up dés 1994, elle participe
au lancement de Consodata, un concept
de bases de données comportementales
importé des Etats-Unis. Consodata
appartient aujourd’hui a Acxiom leader
de la connaissance client (knowledge
management)

Puis elle rejoint la Bank of Scotland pour
lancer la Tere banque directe en France.
Elle structure le département marketing
direct et anime les partenariats nationaux.

Elle créé sa société en ['an 2000,
Satsuma, agence de marketing
relationnel, pour accompagner les

marques dans leurs stratégies de vente

a distance, notamment via internet. Ses
clients sont dans le secteur des media, du
e-commerce et de la cosmétique : TF1,
TPS, M6, Home Shopping Service, L'Oréal.

Pionniére dans l'animation des
communautés virtuelles, elle
accompagne Microsoft, en partenariat
avec TF1 et Universal Mc Cann, dans
son programme interactif TV et
internet « Imaginons Demain » - www.

imaginonsdemain.fr.

Vos Projets Crm
http://vosprojetscrm.com

Cette initiative sera retenue par le

Sénat pour la création d’un colloque sur
l'avenir des NTIC, présidé par le Directeur
Général de Microsoft.

Satsuma est revendue en 2005 au
groupe PRT.

Elle est aujourd’hui dirigeante de Vos
Projets CRM, plateforme de conseil
et de formation en marketing client.
Ses partenaires sont des dirigeants
d’organismes de formation. Elle les

pétours d’Horizons - avril 2009

accompagne dans le développement de
leur chiffre d'affaires par la conception de
programmes pédagogiques en marketing
et relation client.

Myriam Keita-Brunet est coachée une
fois par mois par Jean-Victor Pardo,
fondateur de la marque alimentaire Ebly,
revendue a Masterfood.

Elle est formée a la Méthode Money
Mind™ par John H. Newman

« John Newman est reconnu en Europe
comme 'un des principaux coachs en
développement personnel et a requ de
nombreux prix aux USA et en Europe
pour son travail. La plupart des leaders
européens actuels dans les séminaires
de développement personnel ont été
coachés par John » Jack Chafin, CEO
MindBiz.com, USA
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